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Mutations et crises de I'Etat Providence, nouvelles attentes éthiques des consommateurs et
des salariés, déficits publics, aggravation des problémes sociaux et écologiques, la crise
économique, sociale et environnementale est bel et bien installée.

C’est une des conclusions que nous avons pu tirer de notre enseignement supérieur en école
de commerce. Et s’il est vrai que les problémes nous ont davantage été expliqués que les
solutions (de nombreuses solutions restent encore a créer !), nous trois, jeunes actrices du
changement sommes convaincues de pouvoir contribuer a surmonter ces défis.

Et les solutions existent d’ailleurs déja : les entreprises sociales savent et peuvent répondre a
ces enjeux. Etant a la croisée des politiques publiques et du marché, placant I'efficacité
économique au service de l'intérét général, créant des richesses, des emplois et de
I'innovation, cette autre maniére d’entreprendre représente un immense potentiel.

Pourtant, malgré un engouement porté partout dans le monde - Michel Barnier en Europe,
Barack Obama aux Etats-Unis, Muhammad Yunus dans les pays du Sud — des obstacles
persistent, notamment en termes de financements et de statuts juridiques.

Nous avons donc décidé de réaliser un Tour de I'Entrepreneuriat social en Amérique de Sud
qui aura pour objectif de prouver, a travers le prisme d’un autre continent, que
I’entrepreneuriat social n’est ni une mode ni une exception franco-francaise, mais bel et bien
un mouvement de fond international capable de répondre a d’'importants défis.

Grace a la thématique transversale de I’Alimentation Durable choisie pour notre projet, nous
montrerons que les entreprises sociales contribuent durablement a la croissance, et ce,
guelle que soit la localisation géographique de I'entreprise.

En un mot, nous tenterons de démontrer que I'entrepreneuriat social nécessite un
changement d’échelle et doit étre placé au coeur de tout modele de croissance.

Pour ce faire, nous présenterons d’abord I'idée générale du projet, en mettant en contexte
I’équipe et ses motivations ainsi que les objectifs. Nous détaillerons ensuite le concept du
Food Sense Tour en América del Sur en présentant nos ambitions de travail avec les
entrepreneurs sociaux, ainsi que la thématique et le rendu que nous souhaitons donner.
Enfin, nous expliquerons comment nous envisageons de préparer un tel voyage, du
calendrier au plan financier.

Venez vous régaler avec nous !
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- LE PROJET awche.

« Un Tour de I’Entrepreneuriat Social Sud-Américain autour des problématiques
sociales et environnementales du secteur Alimentaire, de Janvier a Juillet 2015 »

Pendant sept mois et a travers sept pays d’Amérique du
Sud, nous irons a la rencontre des entrepreneurs sociaux
répondant aux problématiques sociales et

A —

environnementales existantes au sein du cycle de ‘ e 2
production alimentaire (de I'agriculture a la post- 2 \
consommation). / \/

/ ~Y
Plusieurs concepts innovants et originaux - Hold-ups by /
Make Sense, Disco-Soupes et PechaKuchas- nous
permettront a la fois d’appuyer la démarche des 9

entrepreneurs, d’étudier les enjeux du secteur alimentaire Il 1
et de sensibiliser les populations locales a I'importance
d’une Alimentation Durable.

Le projet sera soutenu par la communauté Make Sense* - d’ou le nom de « Food Sense
Tour » - une communauté de changemakers' proposant leur aide aux entrepreneurs sociaux
du monde entier dans le but de résoudre les challenges auxquels ceux-ci sont confrontés.
Tout au long de notre parcours, nous animerons ainsi cette communauté de gangsters2
grace a I'organisation des actions créatives menées par le réseau — SenseDrinks*, hold-ups*
et trainings*. Toutes ces actions viendront s’insérer dans la logique de notre projet : elles
seront le support de notre travail, viendront I’enrichir de par la découverte de I’écosysteme
et nous permettront surtout de développer une véritable communauté durable autour de
I’entrepreneuriat social.

Un site internet, présentant notamment nos vidéos et PechaKuchas*, sera le support du
projet. Une PechaKucha Night* d’entrepreneurs sociaux sera organisée a Paris dés notre
retour (automne 2015) et le projet sera utilisé comme thématique pour la réalisation de
notre mémoire de fin d’étude.

! Acteurs du changement
> Membres du réseau Make Sense




(- LE PARCOURS

« Un voyage de 7 mois a travers 7 pays d’Amérique du Sud »

Brésil — Avril 2015

3 L'EQUE & SES MOTIVATIONS (22

« Trois étudiantes a ESCP Europe, amies depuis leur rencontre sur le campus de
Madrid en 2012 »

Marion Schuppe, Toulouse, 22 ans.

Passionnée de rugby, de cuisine et de yoga, Marion a déja réalisé de belles expériences de
voyage en Amérique du Sud, en Chine ou encore au Népal. As de la Finance, elle a un esprit
vif et organisé, qu’elle a employé afin de mener a la perfection ses missions de stage en
conseil et M&A mais également afin d’étre utile dans le secteur de I'entrepreneuriat (Make
Sense, Chaire entrepreneuriat ESCP Europe, etc.). Et c’est d’ailleurs vers la majeure
« Entrepreneuriat » en Master 2 a ESCP Europe qu’elle souhaite s’orienter.

Héléne Loustau, Orthez, 22 ans.

Amoureuse de la mer et la montagne, des fétes, des voyages et de gastronomie, Héléne est
surtout une passionnée de nature et d’environnement. Elle a d’ailleurs déja a son actif
plusieurs stages ainsi qu’une expérience associative spécialisés dans le domaine du
Développement Durable. Elle souhaite naturellement orienter sa carriere professionnelle
vers ce secteur — et ainsi aligner passion et profession !




Maud Régent, Paris, 22 ans.

Amatrice de rap, d’humanitaire et de voyages, Maud, notre Globetrotteuse au cceur sur la
main, prépare un road trip de deux mois en Inde en 2014. Treés intéressée par I'Art et
I'Edition, c’est dans ces secteurs qu’elle a réalisé ses deux premiers stages, et c’est avec tout
son amour qu’elle créée et confectionne ses propres bijoux. Et si l'un de ses projets futurs
est de lancer sa start-up de vente de bijoux, son véritable réve est de créer un magazine de
« lifestyle » pour personnes agées.

Partageant une méme passion pour le voyage, un méme intérét pour le Social et un méme
amour pour le monde Hispanique, nous sommes devenues trés proches suite a notre
rencontre a Madrid en 2012. Totalement sur la méme longueur d’onde, nous désirions
profiter toutes trois de notre année de césure pour voyager, mUrir, découvrir de nouvelles
cultures et se rendre utile. De ce désir commun est alors née la décision de réaliser deux
années de césure consécutives afin de mener a bien le projet Food Sense Tour en América

del Sur. ’ '
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« Sensibiliser, apprendre, se rendre utile, créer une communauté » Sownrre /

o

Sensibiliser les populations locales a I'importance d’une Alimentation Durable ainsi qu’a
I’existence de I'Entrepreneuriat social est notre premier objectif. || sera notamment atteint
grace a I'organisation d’une Disco-Soupe (mais également grace aux SenseDrinks*, etc.).

Apprendre et découvrir les différents enjeux du secteur alimentaire et les innovations
sociales dans ce domaine est notre second objectif. La rencontre avec les entrepreneurs
sociaux nous permettra d’avoir un apercu de cet écosysteme afin de penser aux modalités
de reproduction des modeles en Europe.

Se rendre utile en donnant un coup de pouce aux entrepreneurs est notre troisieme objectif.
L'organisation d’'un Hold-up dans une université du pays nous aidera a répondre a une
problématique dont I'’entrepreneur doit faire face, tout en favorisant la rencontre inter-
entrepreneur et entrepreneur-société.

Lancer la dynamique d’un mouvement autour de I’entrepreneuriat social en Amérique de
Sud qui aboutira a la création d’'une véritable communauté sur le long terme est notre
objectif ultime. L'ensemble de nos rencontres (avec les entrepreneurs sociaux, les
gangsters®, etc.) et du travail réalisé nous permettra de batir pas a pas un réseau capable de
vivre et de prendre de I'ampleur de lui-méme sur le long terme.
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- LES ENTREPRENEURS SOCIAUX GENIALISSIMES (ESG)
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« Ils mettent I'efficacité économique au service de l'intérét général” »

Les entrepreneurs sociaux tentent de créer une activité économique viable afin de résoudre
de facon efficace les problémes sociaux et environnementaux auxquels ni I’Etat, ni le marché
ne savent répondre seuls. lls sont avant tout motivés par l'intérét général, le profit étant
pour eux un moyen, non une fin.

Aussi le statut juridique adopté par I'entreprise sociale (association, coopérative, mutuelle,
SA(RL), SAS etc.) ne sera-t-il pas discriminant au moment de sélectionner nos entrepreneurs.
Toutefois, le modeéle d’entreprise que nous choisirons de découvrir devra toujours reposer
sur quatre piliers dynamiques :

- Un projet économique viable qui induit une capacité a innover pour répondre et
s’adapter a des demandes de marché, une création de richesses et d’emplois, etc.

- Une finalité sociale et/ou environnementale (s’insérant dans notre thématique) qui
doit atteindre un impact social, sociétal ou environnemental positif.

- Une « lucrativité » limitée dont les excédents sont mis au service du développement
du projet social/environnemental de I’entreprise et des hommes.

- Une gouvernance participative dans laquelle le processus de décision doit impliquer
toutes les parties prenantes de I'entreprise.

(- NOTRE TRAVAIL AVEC LES ESG

« Trois concepts innovants et originaux comme support de travail avec les

entrepreneurs »

Nous travaillerons en profondeur avec un entrepreneur social dans chaque pays (sept
entrepreneurs au total), chaque entrepreneur ayant été sélectionné au préalable en fonction
des criteres établis antérieurement.

* Définition donnée par le MOUVES (Mouvement des Entrepreneurs Sociaux)




Un travail approfondi avec chaque entrepreneur sera ensuite réalisé dans le pays ou ce
dernier est établi. Ce travail respectera un méme schéma toujours composé de trois parties :

Découverte de I’entrepreneur et de son business model.

Le but de cette premiere étape est d’apprendre et découvrir un concept innovant de social
business du secteur alimentaire grace a une immersion de plusieurs jours dans la vie et
I"'univers de I'entrepreneur.

Cela nous ameénera a créer, avec lui, une PechaKucha* de présentation de son entreprise,
qui pourra étre utilisée par l'entrepreneur comme moyen de communication et de
marketing.

*PechaKucha : systeme de présentation concise, rythmée et créative, a I'origine utilisé au
o Japon pour des présentations de design. La présentation consiste a

. \ ;.I.]‘ - faire défiler, a une fréquence de 20 secondes, 20 images, au cours
N , . -
WHAT WOULD desquelles le « présentateur » adapte son discours au défilement
des photos.

Aide a la résolution d’une problématique a laquelle I’entrepreneur est confronté.

Le but de cette deuxieme étape est de sensibiliser a I'entrepreneuriat social tout en se
rendant utile en accompagnant l'entrepreneur dans la résolution d’'une problématique a
laquelle son entreprise est confrontée.

Pour ce faire, un Hold-up* sera organisé dans une université du pays avec |’entrepreneur, les
étudiants de 'université, les gangsters locaux ainsi que toute autre personne intéressée.

Cet événement sera également I'occasion de présenter notre projet et notre école dans une
université du pays et d’animer et dynamiser la communauté Make Sense*.

*Hold-up : méthode de brainstorming créatif inventée par Ia WHHTED

communauté Make Sense* et inspirée de technique de brainstorming de © g
design. Il s’agit d’un atelier visant a résoudre un défi auquel est &
confronté un entrepreneur social. Il est concu spécifiquement pour
chaque entrepreneur par les « gangsters »*. A l'aide de post-it, une
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quinzaine de personnes va ainsi réfléchir pendant deux heures a la

résolution du challenge en question. SUTER HEROES
Mise en place d’'un événement de sensibilisation.

Le but de cette troisieme et derniére étape est de sensibiliser les populations locales aux
problématiques du cycle de vie des produits alimentaires, et en particulier au gaspillage, afin
de faire ressortir I'importance d’une alimentation durable, et ce, tout en s’amusant.

4 .
Membres du réseau Make Sense




Nous organiserons donc une Disco-Soupe* au cours de laquelle les participants cuisineront
des fruits et légumes invendus (récupérés au préalable aupres de grossistes ou de marchés)
puis les distribueront gratuitement ou les partageront ensemble sur un air latino —ohohoho !

Cet événement sera aussi I'occasion de réunir de nombreux acteurs de I'écosysteme
alimentaire, d’organiser des interventions d’entrepreneurs (dont la PechaKucha* de notre
entrepreneur), de présenter le Food Sense Tour, la communauté Make Sense*, nos
partenaires, et surtout, de passer un bon moment !

*Disco-Soupe : événement convivial et festif ouvert a tous qui s’approprie I'espace public et
o ./7 le rebut alimentaire pour sensibiliser au gaspillage. Le principe est de
® transformer des fruits et légumes déclassés, destinés a étre jetés, en un festin

solidaire. L’événement se déroule en quatre temps : épluchage et découpage
en musique, cuisine, distribution de soupe ou de salade a tout le monde,
gratuitement ou pour un prix libre. Un discours positif sur le theme du
gaspillage alimentaire est perpétré par les organisateurs tout au long de la
manifestation.

Il est enfin important de préciser qu’une grande partie du travail de préparation des étapes
et des différents évenements sera faite au préalable, dans la mesure du possible, pour éviter
de perdre du temps sur place.

3- LA THEMATIQUE DE LA GRAINE A LA TABLE

« Le theme de I’Alimentation Durable, traité a travers le fil conducteur du cycle
de vie du produit alimentaire, de sa production a sa post-consommation »

Le theme de I’Alimentation Durable s’est naturellement

imposé pour son caractére transversal, ce secteur 1
Agriculture

permettant de générer des milliers d’initiatives
écologiques, sociales et durables a travers le monde

entier. 5. 2.
Recyclage Transformation

Afin d’avoir une vision globale - qui ne se prétend pas
exhaustive - de I’entrepreneuriat social sur le theme de
I’alimentation durable, nous nous attacherons a étudier
au moins une entreprise sociale correspondant a chacune a. 3.
des étapes du cycle de vie du produit alimentaire, en Consommation Distribution
suivant ainsi le fil conducteur « de la Graine a la Table » :




1. Agriculture - Elevage

Agriculture biologique, élevage extensif, utilisation d’engrais naturels... Les solutions
foisonnent depuis quelques années, et méme la crise économique ne semble pas ralentir
I’engouement pour des méthodes de production toujours plus respectueuses de 'homme et
de I'environnement.

Nos exemp/es5 :

Blue River Technology (Etats-Unis, 2011) a con¢u un désherbant automatique éliminant de facon sélective les
mauvaises herbes dans les champs de culture biologique grédce a une huile organique tres chaude. Cette
méthode de désherbage intelligente constitue une excellente alternative aux fertilisants chimiques (trés
polluants pour I'air, I'eau et le sol et donc inutilisables en agriculture biologique).

OstumaFarms (Nicaragua, 2011) cultive des produits de haute qualité destinés au marché gourmet, en utilisant
des pratiques respectueuses de I'environnement et des techniques de production qui garantissent la qualité des
produits. Fournir le marché local en produits frais de qualité est leur principal objectif.

2. Transformation

La transformation alimentaire est la seconde étape cruciale du cycle de vie du produit,
pouvant aller de la simple découpe de I'aliment a la production de plats ou de boissons
élaborés. La péremption, les méthodes de transformation et le lancement de nouveaux
produits en sont les enjeux principaux. Ce marché est lui aussi source d'innovations sociales
et environnementales, dont la mise en place est loin d'étre facilitée par I'évolution du
secteur: l'automatisation des lignes de fabrication, le progrés technologique et la législation
parfois trés stricte qui s'y imposent sont autant de facteurs qui rendent ces mesures difficiles
a implémenter.

Nos exemples :

L'association 1001 Fontaines, partenaire Danone Communities et Accenture (Coopération internationale, 2004)
propose "une solution simple permettant aux petites communautés isolées de produire au minimum leur eau de
boisson en potabilisant par eux-mémes la ressource a portée de main". L’association aide donc, dans chaque
village sélectionné (pour l'instant au Cambodge), un petit opérateur privé qui va filtrer I'eau et la vendre a
moins d’un centime d’euro le litre.

Dos Margaritas (Equateur, 2009) a développé une barre de quinoa produite de facon équitable. Par la richesse
des apports de son produit, cette entreprise contribue également a lutter contre la sous-nutrition, dont la
population andine est encore trop souvent victime.

3. Distribution

Selon une étude Xerfi datant de 2009, les nouveaux enjeux de la distribution alimentaire en
France sont la proximité, le low-cost alimentaire, le multicanal et le e-commerce. Mais les

5 . . . , . , ,

Afin de mieux comprendre la logique de notre démarche, nous avons illustré chaque étape de deux exemples
d’entreprises sociales s’insérant dans I'étape du cycle de production alimentaire étudié, I'une issue d’un pays
développé, I'autre d’Amérique Latine.




différences culturelles et démographiques avec I'Amérique du Sud n'impliquent-elles pas des
enjeux de distribution propres a leur région?

Nos exemples :

La Ruche Qui Dit Oui (France, 2010) vise a permettre a tous les consommateurs d’accéder a des produits
biologiques ou locaux tout en assurant aux petits producteurs locaux un revenu correct. Il crée ainsi sur toute la
France un réseau professionnalisé de « ruches » qui, grdce a un outil internet puissant, optimise la gestion tout
en favorisant une vraie rencontre entre consommateurs et producteurs.

Ecoferia de la Reina (Chili, 2009) est un marché hebdomadaire qui propose des produits organiques,
biodynamiques et naturels offerts directement par leurs producteurs. Sa mission consiste a présenter des
aliments sains et des alternatives écologiques dans un lieu de rencontre et d’échange, et de promouvoir
I'alimentation durable gréce a des ateliers et conférences.

4, Consommation

L'un des objectifs principaux de la consommation a I'heure de I'entrepreneuriat social est de
proposer des produits alimentaires sains. La santé est certes |'une des préoccupations
majeures des consommateurs et nécessite d'importants efforts éducatifs, mais d'autres
voies existent pour favoriser une consommation sociale et durable via la restauration, ou
I'accessibilité par les prix.

Nos exemples :

L'Assiette sans Frontiéres (France, 2005) est un restaurant caennais qui propose des menus gastronomiques
dans un quartier populaire coutumier des fast foods, et stimule l'insertion sociale grdce a sa politique
d'embauche.

BioWasi Organico (Chili, 2009) est une PME qui crée de grands potagers communautaires ou les habitants
produisent des légumes biologiques pour leur consommation personnelle de fagon bio-intensive. L’initiative
s’‘accompagne de conférences sur I'alimentation saine, de programmes de production de composts et de
recyclage.

5. Post consommation - Recyclage

Depuis plus de 30 ans, les enjeux du recyclage s'imposent dans les débats internationaux
comme condition sine qua non du développement durable. Mais recycler ne concerne pas
uniquement les déchets. Dans le secteur agroalimentaire, le défi est de taille: selon la FAOQ,
1,3 milliard de tonnes de produits alimentaires consommables sont jetés chaque année,
souvent sous prétexte de ne pas cadrer avec les normes esthétiques des distributeurs
(packaging abimé, légume biscornu, etc.)

Nos exemples :

Eqosphére (France, 2011) est une entreprise de revalorisation alimentaire qui a mis en place un logiciel capable
de rediriger les surplus invendus vers des associations d’aide aux populations dans le besoin ou vers d’autres
opérateurs en demande de ces surplus (organisateur d’évenement, entreprises, etc.).




Satisfeito (Brésil, 2012) réunit de nombreux restaurants autour d’'un méme concept: le client peut choisir de
commander les % de son plat au méme prix que le plat complet. Cette initiative permet de réduire le géchis
alimentaire et les économies qu’elles générent sont directement reversées a des associations qui luttent contre

la malnutrition infantile. '
4 LE RENDU DU PROJET O e Lais101
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«Food Sense Tour, vecteur de transmission d’expérience » WM
L’ensemble des PechaKuchas d’entrepreneurs

Le rendu de notre projet sera d’abord I'ensemble des PechaKuchas* d’entrepreneurs que
nous avons réalisées, qui seront présentées sur notre site internet. Elles donneront une
image d’ensemble des entreprises sociales que nous avons découvertes, leur originalité, leur
caractere innovant, leur viabilité, leur finalité sociale, les enjeux et la fagon dont elles y font
face, leur facteur de réussite.

Cela sera complété par I'ensemble des vidéos que nous aurons réalisé dans chaque pays : les
Hold-ups* et Disco Soupes* seront notamment présentés dans ces dernieres.

Une PechaKucha Night d’entrepreneurs organisée dés notre retour

Nous envisageons également d’organiser, deés notre retour, une PechaKucha Night*
d’entrepreneurs. Cet événement serait I'occasion de faire connaitre de nouveaux social
business européens sur le méme théme, de faire une synergie d’entrepreneurs, d’étudiants,
d’investisseurs et de partenaires, et de présenter également notre projet dans son
intégralité et les conclusions que nous avons pu en tirer.

*PechaKucha Night : soirée au cours de laquelle plusieurs « créateurs » (dans notre cas des
entrepreneurs sociaux) présentent leur concept sous la forme d’'une PechaKucha*. Cela
favorise ensuite la discussion et I’échange avec tous les invités au cours de la soirée.

La réalisation de notre mémoire de fin d’étude

Enfin, nous envisageons d’utiliser ce projet comme thématique pour notre mémoire de fin
d’études. Nous utiliserons le travail réalisé comme support concret afin de répondre a une
problématique pertinente sur le théeme de I’Alimentation Durable (a définir précisément).

s
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«Un plan d’action précis pour une réalisation parfaite »

Toutes trois en premiére année de Master a ESCP Europe sur le campus de Madrid en 2012-
2013, c’est en Espagne que l'idée d’'un projet de Tour de I'Entrepreneuriat Social en
Amérique du Sud au cours de notre seconde année de césure a réellement vu le jour.

Il nous a fallu prées de quatre mois pour définir de fagon réaliste un projet bien précis qui
tienne la route. A force de discussions et de partage entre nous, d’échanges avec diverses
personnes plus ou moins en relation avec nos parcours, nos valeurs, nos idéaux, nos
associations (personnes de la chaire entrepreneuriat ESCP Europe, du Noise, de Make
Sense*, de OuiShare, du projet Inspireo en Amérique Latine, de Traveldchange, d’Ashoka,
etc.), le projet Food Sense Tour en América del Sur a enfin été défini en décembre 2013.

Une fois le concept bien établi, nous nous sommes réunies toutes les trois pour un week-end
de travail sur le projet a Madrid a la fin de I'année 2013. Au cours de ce « team meeting »,
nous avons défini un plan d’action détaillé pour mener a bien la préparation du projet au
cours de I'année 2014.

Le calendrier prévu comprend différentes étapes et objectifs par mois, et le travail est
réparti de facon équitable entre nous, en fonction de nos compétences et préférences. Nous
présenterons uniquement dans ce dossier la liste détaillée des objectifs par mois pour
I'année 2014.

JHNVIER Finalisation du dossier de présentation du projet, du modeéle de plaquette a

destination des partenaires, de notre teaser « un projet plus que parfait » et
de notre site Web.
Ces éléments seront utiles tout au long de la préparation du projet et
viendront d’abord appuyer notre candidature a la Bourse « Coup de Coeur —
Entrepreneuriat » proposée par l'entreprise Total a laquelle nous avons
décidé de participer (concours lancé début janvier 2014).

Définition du logo en collaboration avec la communauté Make Sense.
FEVR“-:R Lancements paralléles des comptes Facebook et Twitter.

Notre présence sur les réseaux sociaux va permettre de nous faire connaitre,
notamment en faisant découvrir notre site internet récemment lancé. Cela
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nous aidera également a « faire du buzz » afin d’acquérir le maximum de
votes dans le but de remporter le concours de Bourse Total.

Constitution de la liste définitive des sponsors potentiels, réalisation d’une
plaquette personnalisée pour chacun d’entre eux et lancement du
démarchage de partenaires financiers.

Constitution de la liste des entrepreneurs sociaux sud-américains avec
lesquels nous souhaiterions travailler, réalisation d’une plaquette
personnalisée pour chacun d’entre eux et début de la prise de contact.

Nous nous donnons ensuite 3 mois pour avoir un retour de la part de ces
derniers.

Lancement du démarchage d’ESCP Europe (campus de Paris et de Madrid).
Obtenir le soutien de notre école de commerce nous permettra d’obtenir une
certaine crédibilité au moment de solliciter des universités d’Amérique de
Sud afin d’organiser des hold-ups* dans leurs locaux avec les étudiants.
Préparation et lancement de la campagne de Crowdfunding*.

Soutien a la campagne de Crowdfunding* (« buzz » sur les réseaux sociaux).

Sélection définitive des entrepreneurs sociaux avec lesquels nous
travaillerons sur place.

Animation du site Web, des pages Facebook et Twitter.

Lancement du démarchage du matériel nécessaire a la correcte réalisation
de notre projet.

Prise de contact avec les potentielles universités partenaires sur place.

Prise de contact et définition des autres entités-organisations susceptibles
de nous aider.

Définition de notre parcours définitif et réglage des derniers détails afin de
mener a bien la réalisation de notre projet.

Départ pour le Food Sense Tour en América del Sur !
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(- BESOINS & FINANCEMENT P

« Des besoins financiers et matériels indispensables a la réalisation de notre
projet »

Nous avons défini les différents besoins nécessaires a la réalisation de notre projet, ainsi que
la facon dont nous comptons les acquérir. Ces derniers sont de deux types :

Les besoins financiers® qui incluent les codts de préparation (630€), les billets d’avion
(3.250€), la vie sur place (10.440€), le travail avec les entrepreneurs (980€) et la marge de
sécurité en cas d'imprévus (700€). Le total des besoins financiers s’éléve donc a 16.000€

Les besoins matériels incluant la pharmacie, les équipements de voyage (sacs a dos, tentes,
etc.), le matériel de communication (appareils photos, caméra, ordinateur, etc.), le logiciel
de montage.

Afin de subvenir a nos besoins financiers, nous envisageons quatre sources de financement
potentielles:

Nos apports personnels (6000€), provenant notamment des économies réalisées au cours
de nos stages d’année de césure. Ces apports sont la base de notre financement, ils
apportent de la crédibilité a notre projet en montrant notre motivation.

Le Crowdfunding (2000€), permettant de financer une partie de notre projet par des
particuliers. Nous pensons principalement faire participer la notre entourage, famille et amis
désireux de nous témoigner leur soutien.

Les Bourses, en particulier la Bourse « Coup de Coeur — Entrepreneuriat » de Total, qui nous
permet de confronter la « cOte » de notre projet par rapport a d’autres projets étudiants du
méme theme. Outre le financement partiel ou total de notre projet, un des points positifs de
la participation a des concours de Bourse est qu’il permet de faire connaitre notre projet
aupres des internautes (vote des internautes pour la Bourse Total).

Les Partenaires Financiers Professionnels qui seront principalement des entreprises du
secteur alimentaire (multinationales ou start-up). Nous adapterons notre demande en
fonction de la taille, de la politique et de la vision de I'entreprise. En plus d’un soutien
financier, ses partenaires pourront nous apporter un soutien plus pratique, notamment dans
notre recherche de contacts, dans les conseils, les connaissances qu’elles peuvent nous
apporter sur notre projet.

6 s . . . , ,
Le détail des besoins financiers est présenté en annexe




3= VALIDATION Du CONCEPT

« Un travail-test réalisé avec un entrepreneur a Madrid »

Afin de vérifier la validité, pertinence et faisabilité de notre travail avec les entrepreneurs
sociaux en Amérique du Sud, nous avons décidé de le réaliser préalablement avec un
entrepreneur social européen s’attaquant a une ou plusieurs problématiques du secteur
alimentaire.

Aussi Marc Raulin, jeune créateur de Mi Pequefio Mercado a Madrid, a-t-il accepté de
travailler avec nous afin d’obtenir une aide extérieure qui lui permettrait de développer son
business de fagcon optimale.

Mi Pequefio Mercado est une entreprise créée a Madrid en 2013 qui a pour but de vendre
directement des produits locaux aux consommateurs par le biais de marchés organisés —
pour l'instant - deux a trois fois par semaine dans plusieurs endroits de la capitale espagnole.

Afin de présenter son nouveau business de facon claire et originale, nous avons d’abord
réalisé avec Marc sa PechaKucha*. Celle-ci a été travaillée sur un modele que nous avons
pensé au préalable pour tous les entrepreneurs, puis le discours a été adapté en fonction de
la réalité de Marc et de son entreprise. Le choix des 20 images a présenter a également été
fait par I'entrepreneur. Le résultat sera présent sur notre site Internet.

Nous avons ensuite organisé un Hold-up* a Madrid pour notre entrepreneur avec les
gangsters locaux le mercredi 11 décembre 2013. Le challenge consistait a trouver des
solutions afin de construire une communauté autour de Mi Pequefio Mercado, et trouver
ainsi de nouveaux organisateurs de marchés motivés, qui ne seraient pas rémunérés. Le
Hold-up* a été une réussite puisqu’il a rassemblé une dizaine de gangsters autour de Marc
afin de faire ressortir quatre solutions innovantes répondant a la problématique dont devait
faire face I’entrepreneur.

Enfin, I'organisation d’une — ou plusieurs | - Disco-Soupe* est également prévue, afin de
tester concrétement la faisabilité du concept, d’en considérer toutes les difficultés, dans le
but d’étre prétes au moment de sa mise en place en Amérique du Sud. L'événement sera
organisé en collaboration avec la communauté Disco Soupe en février a Paris.

|
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Le Food Sense Tour est en marche ! Notre projet est bien défini, nos idées et objectifs sont
clairs, il ne reste plus désormais qu’a suivre le calendrier de préparation que nous nous
sommes fixées, afin d’établir un premier contact avec les entrepreneurs et organiser la
logistique du voyage. Beaucoup de travail reste encore a faire, mais notre implication vis-a-
vis du projet est sans faille : nous consacrons le temps et I'énergie nécessaires a son bon
déroulement.

Créer, développer et exécuter un projet de A a Z nous offre I'opportunité de nous mettre
dans la peau d’entrepreneuses. Le début de la préparation nous en a déja offert un apercu :
rencontres et échanges avec des personnes de tous horizons, membres de différentes
associations et représentants de diverses entreprises, cohésion de |'équipe et auto-
motivation, sont des sources de satisfaction inestimables, que nous prenons plaisir a
découvrir.

En quelgues mois, notre réseau s’est d’ailleurs déja multiplié. Nous avons présenté notre
projet a maintes reprises ; le Food Sense Tour a généré nombre d’encouragements et de
retours positifs, et obtenir le soutien de la communauté Make Sense nous en a confirmé
I'intérét et la viabilité.

Finalement, grace a notre ambition d’impacter durablement les rapports entre les
entrepreneurs sociaux d’Amérique Latine en leur ouvrant les portes d’un réseau
international, le Food Sense Tour nous permet a toutes les trois ainsi qu’a nos partenaires de
lier nos activités aux valeurs qui nous importent.

Et pour nous permettre d’arriver a nos fins, il ne nous manque plus que votre
soutien !
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CROWDFUNDING (mécénat populaire) : permet de faire financer un projet par des particuliers. Le
porteur de projet met en ligne le détail de son idée et le montant dont il a besoin sur un site
Web dédié a cela. La collecte s’effectue sur une durée de temps limitée. Les internautes
peuvent ensuite verser en ligne le montant de leur choix en I'échange d’une contrepartie
(définie par le porteur de projet en fonction du montant donné). Si le projet a atteint —ou
dépassé- son objectif de financement a la fin du temps imparti, les fonds sont envoyés au
porteur de projet. Dans le cas inverse, le porteur de projet ne touchera rien et les
internautes seront remboursés du montant qu’ils avaient décidé de donner.

CHANGEMAKERS acteurs de changement. Ceux investis dans la communauté Make Sense se font
couramment appelés « Sense makers ».

DISCO-S0UPE événement convivial et festif ouvert 3 tous qui s’approprie I'espace public et le
rebut alimentaire pour sensibiliser au gaspillage. Le principe est de transformer des fruits et
légumes déclassés, destinés a étre jetés, en un festin solidaire. L'événement se déroule en
qguatre temps : épluchage et découpage en musique, cuisine, distribution de soupe ou de
salade a tout le monde, gratuitement ou pour un prix libre. Un discours positif sur le theme
du gaspillage alimentaire est perpétré par les organisateurs tout au long de la manifestation.

ENTREPRENEUR SOCIAL tente de créer une activité économique viable afin de résoudre de facon
efficace les probléemes sociaux et environnementaux auxquels ni I'Etat, ni le marché ne
savent répondre seuls. Il est avant tout motivé par I'intérét général, le profit étant pour lui
un moyen, non une fin. Il cherche a concilier initiative privée et solidarité, esprit d’entreprise
et volonté de rendre I'’économie plus humaine.

GANGSTERS membres de la communauté Make Sense. Ils peuvent notamment avoir la charge
d’organiser des Hold-ups, des Sense Drinks ou des Trainings.

HOLD-UP méthode de brainstorming créatif inventée par la communauté Make Sense et
inspirée de technique de brainstorming de design. Il s’agit d’'un atelier visant a résoudre un
défi auquel est confronté un entrepreneur social. Il est congu spécifiquement pour chaque
entrepreneur par les « gangsters »’. A I'aide de post-it, une quinzaine de personnes va ainsi
réfléchir pendant deux heures a la résolution du challenge en question.

MAKE SENSE communauté de changemakers qui aident les entrepreneurs sociaux du monde
entier a résoudre les challenges auxquels ceux-ci sont confrontés. Ses membres, appelés les
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« gangsters », sont a l'initiative de I'organisation de Hold-ups, de Sense Drinks ou de
Trainings.

PECHAKUCHA systéme de présentation concise, rythmée et créative, a I'origine utilisé au Japon
pour des présentations de design. La présentation consiste a faire défiler, a une fréquence
de 20 secondes, 20 images, au cours desquelles le « présentateur » adapte son discours au
défilement des photos.

PECHAKUCHA NIGHT soirée au cours de laquelle plusieurs « créateurs » (dans notre cas des
entrepreneurs sociaux) présentent leur concept sous la forme d’une PechaKucha. Cela
favorise ensuite la discussion et I’échange avec tous les invités au cours de la soirée.

SENSEDRINKS rassemblement de membres de la communauté Make Sense autour d’un verre
dans le but de souder le réseau et d’animer la communauté.

TEASER en marketing, il s’agit d’un court message publicitaire destiné a attirer 'attention et a
susciter la curiosité.

TRAININGS au sein du réseau Make Sense, les trainings visent a former de nouveaux gangsters a
la pratique du Hold-up. Ceux-ci doivent étre perpétrés par les membres ayant déja réalisé et
organisé des Hold-ups, et peuvent étre réalisés « online », notamment grace a |'outil de
conversation en ligne « Hangout » de Google +.




- PROJET VERSION RECETTE

Recette Food Sense Tour

FORFKIOX

Je I'ai soutenu ! J'ai envie de la soutenir | + Ajoutez un commentaire

Temps de préparation : 1 an et demi

Temps de réalisation : 7 mois

Lieu de réalisation : 7 cuisines de ’Amérique Latine
Co(t : il faut avoir un peu de blé

Niveau de difficulté : c’est pas du gateau

Ingrédients (pour 3 personnes) :
3 grosses pomme-pomme girls
Des entrepreneurs sociaux coeurs d’artichauts
Une thématique : I’Alimentation Durable de la graine a la table
3 gousses d’organisation
1 cuillérée d’imagination
1 zeste de soutien

Préparation et Réalisation de la recette:

- Sélectionnez 7 entrepreneurs sociaux coeurs d’artichauts (1 dans chaque cuisine d’Amérique
Latine). Choisissez-les de facon a ce que leurs idées pas a la noix s’inserent dans I'une des
étapes du cycle de vie du produit alimentaire (agriculture, transformation, distribution,
consommation, post-consommation).

Entourez-les tour a tour des 3 pomme-pomme girls.

Laissez-les mijoter plusieurs jours afin qu’ils puissent travailler plus en profondeur sur les

problématiques existantes de la graine a la table :

1- Remuez d’abord délicatement pour apprendre a connaitre le business model et versez le
tout dans une belle PechaKucha pour présenter I’entreprise de fagon originale.

2- Apportez ensuite du piquant en organisant un « Hold-up » fagcon Make Sense dans une
université du pays.

3- Saupoudrez enfin d’une DiscoSoupe afin de sensibiliser- en musique- les populations locales
a I'importance de I’Alimentation Durable.

A feu doux, accompagnez les actions menées d’un délicieux site Internet agrémenté de ses

articles, photos et reportages vidéo.

Savourez en gardant la péche !
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NOMBRE DE

FINANCIERS (EUR0S) JOURS

Préparation
Vidéo professionnelle

Budget vie sur place
Chili 19,5
Argentine 19,5
Paraguay 11,5
Breésil 31
Bolivie 11,5
Pérou 11,5
Equateur 11,5

Billets d’avion

Travail avec les ESG 140

Atelier 80

Déplacement 20

Dépenses inattendues

TOTAL (euros)

3= CVS GOURMANDS

30
30
30
30
30
30
30

1
3

PERSONNES

3
3
3
3
3
3
3

7

7

(EUR0S)
630

10440

1755
1755
1035
2790
1035
1035
1035

3250
980

560
420

700

E
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Marion SCHUPPE 44
%”’W

+33679089078 Super pouvoir : Positive attitude

Marion.schuppe@escpeurope.eu Péché mignon : Confit de canard

22 ans Projet futur : Réconcilier la finance et

Permis B I’économie sociale.

FORMATION

2012-2013 : Master 1 a ESCP Europe campus de Madrid, programme Master In Management (MIM).

+ Universidad Carlos I1l, Master Europeo de Administracién y Direccion de Empresas.

2011-2012 : Année de « Pre-Master » a ESCP Europe campus de Paris, programme MIM.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2014 (6 mois) : Stage Analiste financier en fusions-acquisitions, Eurohold
Madrid, Espagne

2013 (6 mois) : Stage Conseil financier et stratégique, Pramex International
Madrid, Espagne

EXPERIENCE ASSOCIATIVE & ENTREPRENEURIAT

Make Sense Madrid, membre “gangster” et co-créatrice Madrid HotSpot

2013-2014 :
OuiShare Madrid, membre
2012.2013 - Chaire Entrepreneuriat ESCP, responsable business developer et communication Madrid
' NOISE ESCP Europe, co-responsable Campus Madrid
NOISE ESCP Europe, membre
2011-2012:

Solidarité France Népal, membre bénévole
EXPERIENCE DE VOYAGES

2013: Visite du Grand Est Chinois (1 mois)

2012/2013 : Plusieurs road trip en Espagne

2012: Mision humanitaire au Népal (2 mois)

2010 : Road trip en Amérique Latine, Argentine, Bolivie et Paraguay (1 mois et demi)
COMPETENCES

Linguistique : Francais (langue maternelle), Espagnol (courant), Anglais (courant)
Informatique : Pack Office (maitrise compléte), Adobe Premiere Pro

Culinaire : Adore cuisiner le salé, de ’apéritif jusqu’au plat

AUTRES ACTIVITES & CENTRES D’ INTERET

Musique : Danser sur de I’électro

Sport : Volleyball, Equitation, Yoga



Héléne LOUSTAU “4

+33678142760 Super pouvoir: Green Power

h.loustaul10228@gmail.com Péché mignon : Chocolat Noir

22 ans Projet futur : allier passion & profession en travaillant

Permis B dans le secteur du Développement Durable.

FORMATION

2012-2013: Master 1 & ESCP Europe campus de Madrid, programme Master In Management (MIM).

+ Universidad Carlos 111, Master Europeo de Administracién y Direccién de Empresas.

2011-2012 : Année de « Pre-Master » a ESCP Europe campus de Paris, programme MIM.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2014 (6 mois) : Stage Développement Durable Boissons — NESTLE, département marketing Dolce Gusto.
Noisiel, France

2013 (7 mois) : Stage Construction Communication Client autour du Développement Durable —
Madrid, Espagne ADEO SERVICES (Leroy Merlin Espafia), département marketing.

EXPERIENCE ASSOCIATIVE & ENTREPRENEURIAT

2013-2014 : Make Sense a Madrid et Paris, membre « gangster ».

2012-2013 : Al Killer, projet de location d’objets aux étudiants du campus ESCP Europe Madrid
2011-2012 : Amicale du Sud-Ouest a ESCP Europe, membre créateur.

2009-2010 : Greenpeace, membre du Groupe Local de Bordeaux.

EXPERIENCE DE VOYAGES

2012-2013: Espagne, nombreux Road Trips et visites.

Madrid, Valencia, Cadiz, Barcelona, Sevilla, Cérdoba, Granada, Almeria, Palma de Mallorca, Salamanca, etc.
2009: Malte, séjour linguistique (1 mois).
2008 : Etats-Unis (San Francisco), échange avec une correspondante américaine (2 semaines).
COMPETENCES
Linguistique : Francais (langue natale), Espagnol (courant), Anglais (courant), Portugais (débutante)
Informatique : Pack Office, logiciel de montage vidéo (Adobe Premiére)
Culinaire : Aime déguster plus que cuisiner

AUTRES ACTIVITES & CENTRES D’INTERET

Musique Violon pendant 10 ans

Sport Natation, course a pied



mailto:h.loustau110228@gmail.

Maud REGENT 24

+33 (0) 781754275 Super pouvoir : Empathie

maud.regent@escpeurope.eu  Péché mignon : Le gateau landais

22 ans Projet futur : valoriser la place et I’'image des

Permis B personnes agées dans la société

FORMATION

2012-2013 : Master 1 a ESCP Europe campus de Madrid, programme Master In Management (MIM).

+ Universidad Carlos I1l, Master Europeo de Administracién y Direccion de Empresas.

2011-2012: Année de « Pre-Master » a ESCP Europe campus de Paris, programme MIM.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2014 (5 mois) : Chef de projet - Born To Run (agence de publicité) -
Paris Suivi et Développement du magazine FAST
2013 (4 mois) : Responsable des relations presse et partenariats — La Caja Blanca (galerie d’art)

Majorque, Espagne  Chef de projet — Ses Voltes (centre d’art)

Lancement et développement du centre d’art

EXPERIENCE ASSOCIATIVE & ENTREPRENEURIAT

2014 (2 mois) Maison de Mére Teresa, mission humanitaire (Calcutta, Inde)
2013-2014 : Fleur de Bitume, maraudes
Make Sense Paris
2012-2013 : Al Killer, projet de location d’objets aux étudiants du campus ESCP Europe de Madrid
2011-2012 : Association musicale Polyphony, organisation de concerts
2007-2009 : Conférence Saint Vincent de Paul, maraudes
EXPERIENCE DE VOYAGES
2014 : Inde, Calcutta (2 mois)
2013: Espagne, nombreux Road Trips et visites

Madrid, Valence, Cadiz, Barcelone, Séville, Cordoue, Grenade, Almeria, Majorque

Angleterre, Londres

COMPETENCES

Linguistique : Francais (langue maternelle) — Espagnol (courant) — Anglais (courant)

Informatique : Pack Office (maitrise compléte) — Adobe Premiere Pro et Magix (logiciels de montage vidéo)
Culinaire : Intérét prononcé pour I’eenologie et les accords mets et vin

AUTRES ACTIVITES & CENTRES D’INTERET

Loisirs Création de bijoux — Lecture — Thééatre
Musique Hip-Hop — Reggae
Sports Aviron - Patinage artistique — Snowboard — Equitation




4- CARNET D'ADRESSES
HTTP://FOODSENSETOURLATAM WIX.COM/FO0D-SENSE-TOUR

Ce site permettra de suivre notre parcours au jour le jour grace a un outil de géolocalisation actualisé
a chacun de nos déplacements. Toutes les informations relatives au projet seront également
disponibles : présentation de notre idée, revue de presse, vidéos, entrepreneurs, notre vie sur place,
nos articles relatifs a I’Alimentation Durable, etc.

FOODSENSETOURLATAM@GMAIL.COM

Cette adresse mail permettra a toutes personnes (partenaires, gangsters, personnes ayant découvert
notre projet, etc.) de prendre contact avec nous a tout moment.

@FSTLATAM

Notre présence sur les réseaux sociaux ne pouvait étre compléte sans une activité soutenue sur
Twitter.

Tout comme Twitter, notre page Facebook nous permettra de faire le buzz autour de notre voyage et
de faire découvrir notre site et projet a tous nos contacts.



